INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - FORM CONTATTI

Irca S.p.A. fornisce le informazioni di cui all’atticolo 13 del Regolamento eutropeo n. 2016/679, relativo alla protezione delle persone
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali (di seguito “GDPR?”) circa il trattamento dei tuoi dati personali derivante dalla
compilazione del form contatti.

Si ricorda che ai sensi del GDPR “interessat’’ sono le persone fisiche a cui i dati si riferiscono.

1.  Chi ¢ il “titolare” del trattamento di dati personali (cioe chi decide finalita e modalita del trattamento)
I titolare del trattamento ¢ Irca S.p.A., con sede in Via degli Orsini 5, 21013 Gallarate (VA), P.IVA 09684290969, e-mail
privacy@irca.cu (di seguito, “Societa”).

2.  Finalita, base giuridica del trattamento e periodo di conservazione dei dati \i

Per quale finalita i dati sono trattati?

Quale ¢ la base giuridica che legittima il
trattamento?

Per quanto tempo
conserviamo i dati?

I dati da te forniti all’atto della compilazione
dell’apposito modulo verranno trattati per
rispondere, tramite e-mail, alle tue richieste di

Il trattamento ¢ necessario per adempiere a
specifiche richieste dell'interessato.
La base giuridica del trattamento ¢ pertanto

Tali dati saranno conservati il
tempo necessario a rispondere alle
singole richieste di informazioni,

Pesecuzione di un contratto di cui | sino ad un massimo di 24 mesi.

interessato ¢ parte, ai sensi dell’art. 6.1 lett.
b) del GDPR.

Consenso dell’interessato ai sensi dell’art. 6.1
lett. a) del GDPR.

contatto/di informazioni.

Fino alla revoca del consenso o
allopposizione  dell’interessato
espressa tramite c/ick sul link di

Finalita di marketing generico: invio tramite
mail di comunicazioni di marketing a coloro
che ne fanno esplicita richiesta, sui nuovi
prodotti di gelateria e cioccolateria a marchio unsubscribe presente in ciascuna
JoyGelato, IRCA e Dobla. mail.

Decorsi tali termini, i tuoi dati saranno distrutti o resi anonimi compatibilmente con le procedure di cancellazione e back up.

3. Natura del conferimento dei dati

Al sensi dell’art. 13, co. 2, lett. ¢) del GDPR, ti informiamo che il conferimento dei dati contrassegnati con asterisco ¢ obbligatorio;
pertanto, l'eventuale rifiuto di fornirli comporta 'impossibilita di dare seguito alla richiesta di contatto.

4. A chisono trasmessi i dati

I tuoi dati personali saranno trattati da dipendenti e/o collaboratoti della Societa che hanno ricevuto adeguate istruzioni operative e
che sono stati dalla stessa espressamente autorizzati al trattamento.

I dati sono trattati, per conto della Societa, da soggetti terzi che forniscono alla Societa prestazioni o servizi strumentali alle finalita
indicate nella presente informativa, a cui sono impartite adeguate istruzioni operative, designati quali responsabili del trattamento ai
sensi dell’art. 28 del GDPR, quali societa che offrono servizi di mass mailing, di manutenzione del sito web e che gestisce il gestionale
della Societa.

I tuoi dati potranno essere comunicati ad autonomi titolari del trattamento quali autorita ed organi di vigilanza e controllo e, in generale,
soggetti, pubblici o ptivati, legittimati a tichiedere/ticevere i dati.

5. Trasferimento dei dati extra UE E}:

I dati siano potranno essere trasferiti in paesi al di fuori dell’'Unione Europea (UE) o dello Spazio Economico Europeo (SEE) che non
siano stati ritenuti adeguati dalla Commissione Europea, saranno utilizzati i meccanismi di trasferimento di cui all’art. 46 del GDPR
(quali ad esempio le clausole contrattuali standard), valutando I’eventuale previsione di “misure supplementari” atte a garantire un livello
di protezione sostanzialmente equivalente a quello richiesto dal diritto dell’'Unione Europea.

6.  Diritti dell’interessato I
Gli interessati possono esercitare nei confronti della Societa i diritti riconosciuti dagli artt. 15-22 del GDPR e in particolare:
i) chiedere I'accesso ai dati che li riguardano e alle informazioni di cui all’art. 15 (finalita del trattamento, categorie di dati personali,

etc.);
i)  chiedere la cancellazione nelle ipotesi previste dall’art. 17 se la Societa non ha piu diritto di trattarli’;

! D’interessato ha diritto di ottenere la cancellazione dei suoi dati in particolare nei seguent casi:

a)  idati personali non sono piti necessari rispetto alle finalita per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati;

b)  l'interessato revoca il consenso su cui si basa il trattamento conformemente all'art. 6.1, lett. a), o all'art. 9.2, lett. a), e se non sussiste altro fondamento giuridico per
il trattamento;

¢) linteressato si oppone al trattamento ai sensi dell'art. 21.1, e non sussiste alcun motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento, oppute si oppone al
trattamento ai sensi dell'art. 21.2;

d)  idati personali sono stati trattati illecitamente;

e) i dati personali devono essere cancellati per adempiere un obbligo legale previsto dal diritto dell'Unione o dello Stato membro cui ¢ soggetto il titolare del
trattamento;
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iif)  ottenere la rettifica dei dati inesatti o I'integrazione dei dati incompleti;

iv)  ottenere la limitazione del trattamento (cio¢ la temporanea sottoposizione dei dati alla sola operazione di conservazione), nei casi
previsti dall’art. 18 GDPR?;

v)  ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati, nonché, se tecnicamente fattibile, di
trasmetterli ad altro titolare senza impedimenti, nel caso in cui il trattamento sia basato sul consenso o sul contratto e sia effettuato
con strumenti automatizzati ha il diritto;

vi)  revocare il consenso eventualmente prestato in qualsiasi momento ed opporsi alla ricezione di comunicazioni commerciali anche
cliccando sull’apposito link di #nsubscribe in calce ad ogni mail.

Tali diritti possono essere esercitati, inviando una comunicazione scritta alla Societa all’indirizzo sopra indicato o tramite e-mail a
privacy@jrca.eu.

Gli interessati hanno, infine, il diritto di proporte reclamo al Garante privacy o comunque all'autorita di controllo competente nello
Stato membro in cui risiedono abitualmente o lavorano o dello Stato in cui si ¢ verificata la presunta violazione.

f)  idati personali sono stati raccolti relativamente all'offerta di setvizi della societa dell'informazione di cui all'art. 8.1.

2 Le ipotesi in cui ¢ possibile ottenere la limitazione del trattamento sono le seguenti:

a)  linteressato contesta l'esattezza dei dati personali, per il periodo necessatio al titolate per verificare I'esattezza di tali dati;

b) il trattamento ¢ illecito e l'interessato si oppone alla cancellazione dei dati e chiede invece che ne sia limitato I'utilizzo;

¢) il titolare del trattamento non ne ha piu bisogno, ma i dati sono necessari all'interessato per I'accertamento, I'esercizio o la difesa di un dititto in sede giudiziatia;

d) l'interessato si ¢ opposto al trattamento ai sensi dell'art. 21.1 del GDPR, in attesa della verifica in merito all'eventuale prevalenza dei motivi legittimi del titolare
rispetto a quelli dell'interessato.
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